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SymPars® — Allgemeine Geschiéftsbedingungen
(zuletzt gedndert am 19. Februar 2008)

§ 1 Einleitung

SymPars® ist eine geschiitzte Marke. Unter dem Namen SymPars® werden wissenschaftlich basierte Methoden aus den Fachbereichen
Medizin, Biologie und Soziologie veréffentlicht.

§ 2 Begriffsdefinitionen

Account bezeichnet den personlichen Datenbereich eines Nutzers bei SymPars®.

clean:spiration® SymPars®-Methode zur Therapierung der Nikotinabhingigkeit.

Feature bezeichnet einen Verfahrens- oder Programmteil bzw. deren spezielle Merkmale.

Nutzer bezeichnet eine Person, welche die Dienste von SymPars® in Anspruch nimmt.

PartnerQuest® ist eine geschiitzte Marke. Es bezeichnet den Internetservice zur Vermittlung von Partnerschaften, basierend auf dem Mat-
chingverfahren SymPars® matching.

SymPars® Markenname fiir verschiedene physiologische und psychologische Typisierungsverfahren nach Prof. Dr. Manfred Curry und Dr.
Charlotte Hagena, sowie den zugrundeliegenden mathematischen Algorithmen zur Individualisierung der Methoden nach Dr. Johannes
Bublitz. Unter dieser Marke werden verschiedene Therapieverfahren und Analyseprogramme veroffentlich.

Typisierung bezeichnet hier die Ermittlung des individuellen Reaktionsprofils einer Person.

§ 3 Gegenstand der Vereinbarung und Giiltigkeit

Gegenstand der Vereinbarung ist
1. die Bereitstellung einer Methode fiir einen Nutzer auf einem personlichen Account
2. themenbedingt die erginzende Bereitstellung eines begleitenden Tutorials in gedruckter Form.

Gegenstand der Vereinbarung ist ausdriicklich nicht
3. eine iiber den Verfahrensumfang hinausgehende Individualbetreuung eines Nutzers im Verlauf des Verfahrens
4. die personliche medizinische oder psychologische Beratung eines Nutzers.

Giiltigkeit:
Fiir den Geschiftsverkehr zwischen SymPars® und dem Nutzer der Dienste gelten die nachfolgenden Bedingungen.

5. Im Rahmen einer bestehenden Geschiftsverbindung haben unsere Allgemeinen Geschéftsbedingungen auch dann Giiltigkeit, wenn bei
einem einzelnen Geschiift nicht explizit darauf verwiesen wird.

6. Abweichende Geschiiftsbedingungen des Kunden werden nicht akzeptiert.

§ 4 Zugang und Nutzung

Der Zugang und die Nutzung von SymPars® unterliegt den nachfolgenden Bedingungen:

1. Geltendes Gesetz ist einzuhalten und die Rechte Dritter sind zu beachten.

2. Voraussetzung fiir die Nutzung der Dienste von SymPars® ist die volle gesetzliche Geschiftstihigkeit.

3. Durch die Einverstindnis-Bestitigung auf der Eingangsseite wird der Zugang zu den Diensten von SymPars® freigeschaltet. Der Nutzer

akzeptiert damit die Allgemeinen Geschéftsbedingungen.

4. Der Nutzer gestattet die Versendung von themenbezogenen Infos durch SymPars® oder beauftragte Dritte auf seine zur Korrespondenz
angegebene eMail-Adresse (siehe hierzu § 7,4).

. Die Angaben zur Person haben wahrheitsgemif zu erfolgen.

. Die Typisierungsfragen sind im eigenen Interesse sorgfiltig und ehrlich zu beantworten.

. Eine Verwendung des Nutzernamens und Passwortes durch Dritte ist unzuldssig.

. Bs ist verboten, Informationen oder Inhalte — gleich welcher Art — auf den Seiten von SymPars® zu posten oder zu verbreiten, die morali-
sche Grundsitze verletzen, ethnische Gemeinschaften, Glaubensrichtungen, Minderheiten oder sonstige Gruppen diffamieren oder belei-
digen, oder die eine normale Nutzung der Dienste beeintrdchtigen oder verhindern.

9. Zuwiderhandlungen gegen die Zugangs- und Nutzungsbedingungen erzeugen Schadensersatzanspriiche und werden gerichtlich verfolgt.

SymPars® behilt sich fiir diesen Fall die voriibergehende oder endgiiltige Sperrung des personlichen Zugangs ohne Gegenleistung oder
Riickerstattung vor.
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§ 5 Abmeldung, Loschung des Datenbereichs

1. Ein Nutzer kann jederzeit seinen personlichen Account bei SymPars® abmelden. Die zugehorigen Daten werden dann vollstindig von der
Datenbasis geloscht.

2. Ein Account, der 1 Jahr lang nicht genutzt wurde, wird von SymPars® automatisch geloscht. Der Nutzer wird jedoch zuvor per eMail
benachrichtigt.
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§ 6 Gebiihren

1. Die Hhe der Gebiihren fiir die Nutzung einer SymPars®-Methode sind abhiingig von den bereitgestellten Features. Die Individualisie-
rung der Verfahren bedingt ggf. eine individuelle Preisregelung. Diese gilt mit der Entrichtung des Betrages als akzeptiert.

2. Die Gebiihren beziehen sich ausschlieBlich auf die Freigabe der betreffenden Methode und deren Features. Die spitere Nutzung ist im
vertraglichen Rahmen uneingeschrinkt und kostenfrei (siehe jedoch § 5,2).

. Zur Methode gehorige Druckerzeugnisse und deren Versand sind kostenfreier Bestandteil des Verfahrens.

. Die personliche Betreuung im Rahmen einer Energiefeld-Behandlung wird gesondert berechnet.

. Der Kunde hat ein 14tidgiges Widerrufsrecht. Die Widerrufsfrist beginnt mit der Akzeptanz der Geschéftsbedingungen durch die Bestiti-
gung des Kontrollbuttons bei der Anmeldung. Die Moglichkeit einer Stornierung erstreckt sich auf noch nicht in Anspruch genommene
Leistungen. Der Stornierungsaufwand wird mit 25,- € berechnet.
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§ 7 Datenschutz

SymPars® garantiert die Einhaltung der gesetzlichen Bestimmungen zum Schutz persénlicher Daten. Durch folgende MaBnahmen ist der

Datenschutz gewihrleistet:

1. Die Verfahren sind weitestgehend anonymisiert. Die Korrespondenz mit der SymPars®-Administration erfolgt iiber eMail. Fiir die Zu-
sendung von gedrucktem Material erforderliche postalische Daten werden getrennt gehalten.

2. Der personliche Zugang zu den Diensten von SymPars® ist passwortgeschiitzt. Das Passwort kann jederzeit durch den Nutzer geéindert
werden.

3. Der technische Zugriff auf die personlichen Daten eines Nutzers durch Dritte ist systemseitig ausgeschlossen.

4. Weder personliche Daten noch sich aus dem Datenbestand ableitende soziodemographische Informationen werden an Dritte weitergege-
ben.

5. SymPars® behilt sich die Erstellung von Statistiken ohne Personenbezug fiir interne Zwecke vor.

6. Die Abrechnung in Anspruch genommener kostenpflichtiger Leistung (s. § 6) wird iiber einen Web-Service mit hochster Sicherheit abge-
wickelt (SSL-Verschliisselung). Die fiir die Zahlungsabwicklung erforderlichen personlichen Daten werden nicht auf dem Server gespei-
chert. Die Moglichkeit einer riickwirtigen Zuordnung dieser Daten zu anderen Daten des Verfahrens ist technisch ausgeschlossen.

7. Hinweis: Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,,Google”). Durch die Nutzung dieser Web-
site erkliren Sie sich mit der Erhebung von Analysedaten durch Google Analytics einverstanden. Technische Details'.

§ 8 Urheberrecht

Inhalte von SymPars®

1. Marken, Logos, Grafiken, Fotografien, Texte und Verfahren der Site sind das geistige Eigentum von SymPars® und diirfen nur mit
ausdriicklicher Genehmigung von SymPars® genutzt, vervielfiltigt oder dargestellt werden. Zuwiderhandlungen werden rechtlich ver-
folgt.

2. Die dem Nutzer von SymPars® eingeriumten Rechte beschriinken sich ausschlieBlich auf den Zugriff, auf die vom Verfahren bereitge-
stellten Optionen und auf den Ausdruck zum privaten Gebrauch. Jede anderweitige Nutzung ist unzuldssig.

Inhalte von Nutzern

3. Die von den Nutzern von SymPars® sffentlich eingestellten Texte sind das geistige Eigentum des jeweiligen Nutzers. Fiir den Zweck der
Verbreitung offentlicher Texte auf der Site wird SymPars® die Moglichkeit eingerdumt, die Inhalte den Nutzungs- und Gestal-
tungsvorgaben anzupassen.

4. Das Kopieren, die Vervielfiltigung oder sonstige Nutzung der Inhalte fremder Nutzer ist grundsitzlich untersagt. Aus Zuwiderhandlung
entstehende Anspriiche auf Schadensersatz sind vom jeweiligen Inhaber des Urheberrechts selber geltendzumachen.

§ 9 Anderungen

SymPars® behilt sich das Recht vor, die Seiten der Website, das Verfahren, die Dienste, die Preise oder die geltenden Nutzungsbedingun-
gen jederzeit zu dndern oder weiterzuentwickeln. Entsprechende Modifikationen treten in Kraft, sobald sie auf der Site online verfiigbar sind.

| Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,,Google”). Google Analytics verwendet sogenannte
,.,Cookies”, Textdateien, die auf IThrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung dieser Website durch Sie ermogli-
chen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen iiber die Benutzung dieser Website (einschlieBlich Ihrer IP-Adresse) wird an einen
Server der Google Inc. in den USA iibertragen und dort gespeichert. Google verwendet diese Informationen, um die Nutzung dieser Website
auszuwerten, um Reports iiber die Websiteaktivititen fiir die Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung
und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenentalls an Dritte iibertra-
gen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall
Ihre IP-Adresse mit anderen Daten der Google Inc. in Verbindung bringen. Ebenso ist eine Verkniipfung dieser Analysedaten mit Thren
personlichen Daten auf Threm Account ausgeschlossen. Sie konnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browsersoftware verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdamtliche Funktionen dieser
Website voll umfinglich werden nutzen konnen. Durch die Nutzung dieser Website erkldren Sie sich mit der Bearbeitung der iiber Sie erho-
benen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.
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§ 10 Haftung und Gewiéhrleistung

1. SymPars® verbiirgt sich fiir die seriose Handhabung der Verfahren und gewihrleistet die Anonymitit der Nutzer. Dies erstreckt sich
jedoch nicht auf die vom Nutzer selbst veroffentlichten Texte und Bilder (s. Abs. 4).

2. Die SymPars®-Verfahren geben keinen medizinischen Rat und verordnen weder direkt noch indirekt die Anwendung einer Methode im
Sinne einer medizinischen Behandlung, die dem Arzt vorbehalten wire. Die Anwendung der hier zur Verfiigung gestellten Informationen
ist jedermanns freies Recht. Der Gewihrleistungsbereich endet fiir SymPars® mit der individuellen Bereitstellung des betreffenden Ver-
fahrens. Alle weiteren Schritte stehen in der alleinigen Verantwortung des jeweiligen Nutzers. Eine Haftung von SymPars® bzw. der Au-
toren fiir Folgeschéden ist ausgeschlossen.

3. Der Nutzer hat selber fiir die Verhinderung einer Nutzung seines persénlichen Zugangs zu SymPars® durch Dritte Sorge zu tragen (s. § 4
Abs. 6).

4. Bestimmte Informationen oder Inhalte (Texte, Fotografien), die Nutzer bei SymPars® in eigenem Ermessen und auf eigene Verantwor-
tung einstellen, konnen Riickschliisse zulassen auf die ethnische Herkunft, Staatsangehorigkeit, Religion und/oder sexuelle Priferenzen.
Durch die Bereitstellung solcher Informationen erkldrt sich der betroffene Nutzer ausdriicklich mit der Verarbeitung dieser Daten durch
SymPars® einverstanden und triigt dafiir die alleinige Verantwortung.

. Grundsiitzlich beschrinkt sich die Haftung von SymPars® auf den von einem Nutzer fiir eine Leistung bezahlten Betrag (s. § 6).

. SymPars® haftet nicht fiir von den Nutzern eingestellte Inhalte oder daraus entstehende Schiden jedweder Art.

. Der Nutzer stellt SymPars® gegeniiber allen Anspriichen Dritter frei.

. Aufgrund der Eigenschaften und funktionalen Beschrinkungen des Internet kann die Sicherheit, Verfuigbarkeit und Fehlerfreiheit bei der
Dateniibertragung iiber das Internet nicht garantiert werden. Aus entsprechenden technischen Fehlern lassen sich daher keine Rechtsan-
spriiche ableiten.
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§ 11 Gerichtsstand

Fiir die Auslegung und Anwendung dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen und fiir die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen Nutzer
und SymPars® gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland, Gerichtsstand Kiel.

§ 12 Salvatorische Klausel

Sollten sich einzelne Bestimmungen dieser Geschiftsbedingungen als unwirksam, nichtig oder nicht durchfiihrbar erweisen, wird dadurch
die Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Sie sind vielmehr durch rechtlich zuldssige bzw. durchfithrbare Regelungen zu
ersetzen, die dem beabsichtigten wirtschaftlichen Zweck der nichtigen oder undurchfiihrbaren Bestimmungen am néchsten kommen.




